Ankieta IGCC - "Przetrwac COVID19 - Wptyw pandemii na dziatalnos¢
firm w Polsce"

WYNIKI ANKIETY Z UDZIALEM 189 FIRM.
ANKIETA PRZEPROWADZONA W DNIACH 10 - 24.06.2020 R.

FRANCUSKO-POLSKA IZBA GOSPODARCZA WRAZ Z 1ZBAMI STOWARZYSZONYMI PRZY IGCC (INTERNATIONAL GROUP OF
CHAMBERS OF COMMERCE) ZAPROSILY FIRMY CZLONKOWSKIE DO UDZIALU W ANKIECIE, KTORA MA NA CELU OCENE
WPLYWU COVID-19 NA DZIALALNOSC OPERACYJNA | FINANSOWA FIRM W POLSCE ORAZ NA PERSPEKTYWY BIZNESOWE
PO WZNOWIENIU DZIALAN PO OKRESIE PRZYMUSOWEGO ZAMKNIECIA.

WYNIKI Z GRUPY 189 PELNYCH ODPOWIEDZI.

PYTANIA JEDNOKROTNEGO | WIELOKROTNEGO WYBORU + PYTANIA OTWARTE.
Dla czesci pytan wyniki zostaty zestawione i porownane z wynikami ankiety przeprowadzonej przez CCIFP w marcu 2020r.
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PROWADZONA DZIALALNOSC
/
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W JAKI SPOSOB POJAWIENIE SIE KORONAWIRUSA WPLYNELO NA
PANSTWA SPRZEDAZ?
(WYNIKI Z CZERWCA 2020 R.)
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E Zmniejszenie sprzedazy do 15%

= Zmniejszenie sprzedazy miedzy 15%-25%

I

= Zmniejszenie sprzedazy powyzej 25%

= Trudne do oszacowania zmniejszenie
sprzedazy

I

E Zwiekszenie sprzedazy

= Brak wptywu



JAKIE GROWNE PROBLEMY WYSTAPILY W PANSTWA FIRMIE W

ZWIAZKU Z COVID-19 W CIAGU OSTATNICH 3 MIESIECY?
(WYNIKI Z CZERWCA 2020 R.)

Anulowanie zamowien przez klientow

Problemy zwigzane z zamknieciem portéw lotniczych i granic

Opdznienia w realizacji zamowien klientéw

Zmniejszenie produkcji

Opdznienia w ptatnosciach od klientéw

Nieobecnos¢ pracownikéw

Zamkniecie catosci lub czesci dziatalnosci gospodarczej z powodu decyzji
rzagdu
Problemy z wdrozeniem srodkow bezpieczenstwa i zapewnieniem
wyposazenia ochronnego dla pracownikow i klientow

Inne
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PROBLEMY/TRUDNOSCI PRZEWIDYWANE PRZEZ FIRMY

(WSKAZANE W ANKIECIE Z MARCA 2020R.)

VS.

ZAISTNIALE TRUDNOSCI W CIAGU OSTATNICH 3 MIESIECY
(WSKAZANE W ANKIECIE Z CZERWCA 2020R.)

Anulowanie zamoéwien przez klientow

Opdznienia w ptatnosciach od klientow

Opodznienia w realizacji zamowien klientow

Zmniejszenie produkcji
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JAKIE DZIALtANIA W PANSTWA FIRMIE ZOSTALY PODJETE W CELU ZAPEWNIENIA
PLYNNOSCI FINANSOWEJ PRZEDSIEBIORSTWA?
KTORE DZIALANIA BEDA KONTYNUOWANE W NAJBLIZSZYCH MIESIACACH?

> 385% (WYNIKI Z CZERWCA 2020 R.)
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Zmniejszenie Wstrzymanie rekrutacji Wstrzymanie Obnizenie pens;ji Wstrzymanie premii Zwolnienia czesci brak Inne

wydatkdw nie podwyzek pracownikéw

zwigzanych z gtéwnym
filarem dziatalnosci
firmy, takich jak
marketing, reklama,
szkolenia

il Dziatania kontynuowane w kolejnych miesigcach lub planowane i Podjete dziatania w ostatnich miesigcach



AD. DZIALANIA PODJETE W CELU ZAPEWNIENIA PLYNNOSCI FINANSOWE]

PRZEDSIEBIORSTWA
(DANE ODNOSZA SIE TYLKO DO TYCH FIRM, KTORE WPROWADZItY PONIZSZE DZIAtANIA)

Obnizenie wynagrodzen

* 45% firm obnizyto wynagrodzenia o 20%
e ok. 27 % miedzy 5-15%
e ok. 29% miedzy 30-50%

Zwolnienia pracownikow

(w odniesieniu do stanu na koniec stycznia 2020r.)

® 27% firm zwolnito 10% pracownikéw
e 18% firm zwolnito 50% pracownikéw
* 40% firm zwolnito 2-8% pracownikow

Zmniejszenie wydatkow nie zwigzanych z gtéwny filarem dziatalnosci

e Az 25% firm zmniejszyto je 0 100%
* 43% firm zmniejszyto wydatki o 50-90%
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W JAKI SPOSOB POJAWIENIE SIE KORONAWIRUSA

WPLYNELO NA LOGISTYKE | tANCUCH DOSTAW? MOZLIWOSC

problemy z dostawg  pojawiajgce sie braki na problemy z eksportem

produktéw od
poddostawcow (z i spoza
Polski)

WSKAZANIA KILKU ODPOWIEDZI.

E Wyniki - czerwiec 2020r.

stanach magazynowych

produktow

= Wyniki - marzec 2020r.

I

utrudniona logistyka i
transport produktéw na
poziomie krajowym
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PERSPEKTYWY BIZNESOWE



JAK WEDLE PANI / PANA OBECNA SYTUACJA ZWIAZANA Z
KORONAWIRUSEM WPLYNIE NA PANSTWA WYNIKI
FINANSOWE NA KONIEC ROKU?

Nie wptynie — wyniki bedg zgodne z wczesniejszymi prognozami

Wyniki finansowe bedga gorsze do 10% w stosunku do zatozen

Wyniki finansowe bedga gorsze pomiedzy 10% a 20% w stosunku
do zatozen

Wyniki finansowe bedga gorsze powyzej 20% w stosunku do
zatozen

Wyniki finansowe bedg gorsze, ale trudno jest je obecnie
oszacowac

Wyniki finansowe wzrosna

Inne*

I Wyniki - czerwiec 2020r.

ODSETEK ODPOWIEDZI (%)
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i Wyniki - marzec 2020r.

Jesli pandemia miata wptyw
na wyniki finansowe firmy,
kiedy sadzi Pani / Pan, ze
0siggng poziom sprzed
pandemii?

6,35%

Ankieta

czerwiec 2020r.
16,40%

B w trzecim trymestrze 2020r.

M z koricem roku 2020r.
B w potowie 2021r.
1 z koricem 2021r.

B trudno powiedzie¢



JAKIE ZMIANY W DZIALALNOSCI FIRMY MOZE PRZYNIESC OBECNA
SYTUACIJA, JAKIE NOWE ROZWIAZANIA | PROCEDURY WDRAZACIE LUB
ZAMIERZACIE WDROZYC?
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Zrdznicowanie zrodet dostaw Cyfryzacja ustug wewnetrznych Wprowadzenie procedur zarzadzania Udziat w wewnetrznych/zewnetrznych
kryzysem w firmie wydarzeniach lub duzych spotkaniach
czesciej w formie online niz tradycyjnej

E Wyniki - czerwiec 2020r. £ Wyniki - marzec 2020r.
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TARCZA ANTYKRYZYSOWA






CZY POMOC RZADOWA PROPONOWANA W RAMACH TZW. TARCZY
ANTYKRYZYSOWEJ JEST ZGODNA Z PANSTWA OCZEKIWANIAMI?
(OPINIA FIRM, KTORE SKORZYSTALtY Z ROZWIAZAN TARCZY)

35%

29%

25%

7%
4%

%/////% . .

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie mam zdania

/

JESLI ROZWIAZANIA NIE SPRAWDZItY SIE, DLACZEGO?

Przedsiebiorcy zwracali uwage gtdwnie na skomplikowane procedury, niejasne zasady, dtugi czas
oczekiwania na rozpatrzenie decyzji.



METRYKA
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JAKA JEST LICZBA OSOB ZATRUDNIONYCH W PANSTWA FIRMIE?

od 1 do 9 os6b

= Wyniki - czerwiec 2020r.

od 10 do 49 osob

od 50 do 499 osdb

od 500 do 4999 osbb

ponad 5000 oséb
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JAKIE JEST POCHODZENIE KAPITAtU WIEKSZOSCIOWEGO FIRMY?

E Wyniki - czerwiec 2020r.

Polska

4,75 4,76
3,17 - 265
. % % 1,06 106 . 1,59 1,59
= = E - E B
Francja Niemcy Holandia Wielka Hiszpania Wifochy USA Belgia  Austria Norwegia Portugalia Izrael Dania

Brytania

Finlandia Szwecja Szwaijcaria
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W JAKICH OBSZARACH PROWADZA PANSTWO DZIALALNOSC?

£
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= £ Wyniki - czerwiec 2020r.
15,9
10 11,1
l 5’2
produkcja — wiecej niz  produkcja — wiecej niz ustugi B2B ustugi B2C sprzedaz B2B sprzedaz B2C Inne
50% skierowana na 50% skierowana na

rynek lokalny eksport



PROSZE PODAC GEOWNA BRANZE PANSTWA DZIALALNOSCI.

m Wyniki - czerwiec 2020r.

Inne

Transport | logistyka
Turystyka, hotele | restauracje
Ustugi IT i telekomunikacja
Przemyst

Zdrowie, medycyna, farmacja
Zywnos¢ i napoje

Agencja eventowe

Edukacja i szkolenia

Handel i dystrybucja

Agencje PR, marketingowe, reklama
Kosmetyczny

Doradztwo

Budowlany, nieruchomosci
Ustugi dla Biznesu

Banki, Ubezpieczenia, fintech
Samochodowy
Rolnospozywczy

Lotnictwo
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Wiecej informaciji:

Joanna JAROCH-PSZENICZNA
joanna.jaroch®@ccifp.pl
+48 507 121 268

Mariusz KIELICH
mariusz.kielich@ccifp.pl
+48 507 121 269

Anna PIEJKO
anna.piejko®@ccifp.pl
+48 514 601 232
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